A AgroAmerica

PLAN OPERATIVO ANUAL
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
2023

En Agroamerica promovemos el bien comin de todos nuestros
Stakeholders a través de la participacién de los actores sociales: gobierno,
sociedad civil y comunidad. Apoyamos y promovemos programas y
proyectos de grupos de interés que solicitan nuestra participacion como
parte de la gestion comunitaria en educacion, infraestructura, salud y
emprendimiento.

Como parte del sector privado, participamos activamente en el desarrollo
local, regional y nacional de los paises donde operamos, por lo que
formamos parte de diferentes platraformas sociales y ambientales en
donde se desarrollan acciones encaminadas a mejorar las condiciones de
vida de la sociedad. Estas iniciativas son: LandScale, Pacto Global,
Bidsfera Maya, Satelligence, Partnership for Central America,
CENTRARSE, World Economic Forum, entre otros.

Es importante mencionar que nuestra estrategia de responsabilidad social
estd enfocada a cumplir con estandares internacionales como los

Objetivos de Desarrollo Sostenible, apegandonos especificamente al logro
de los objetivos siguientes:

R
o

PR
G2

ODS 3: Salud y Bienestar
ODS 4: Educacion de
calidad

ODS 8: Trabajo decente y
crecimiento economico
ODS 9: Industria,
Innovacion e
Infraestructura

ODS 12: Produccion y
consumo responsable
ODS 13: Accidn por el clima
ODS 15: Vida de
ecosistemas terrestres
ODS 17: Alianzas para
lograr los objetivos
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Por otro lado, es importante mencionar que realizamos un Estudio de
impacto Social y Ambiental en nuestras comunidades de influencia directa
gue se actualiza cada dos afios y se monitorea cada afo. El estudio se
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realiza en cumplimiento de estandares internacionales tales como los
Principios y Criterios del Estdndar RSPO 2018.

El estudio es dirigido por una empresa consultora externa y parte de la
identificacion y valoracion de grupos de interés (internos y externos)
convocados para participar en las actividades disefiadas para identificar
impactos positivos y negativos de la operacién. Asimismo se identifican
avances, logros y lecciones aprendidas en el Plan Operativo Anual RSE de
cada afo.

En 2023, fueron realizadas las actualizaciones y monitoreos del EISA en
todas las subsidiarias.

A raiz de los resultados de estos estudios se disefian los planes operativos
anuales de responsabilidad social.

Es importante mencionar que en nuestra estrategia de sostenibilidad
como Agroamerica, el pilar social es llamado: La gente primero o “People
first”.

Nuestro POA involucra acciones por cada grupo de interés (interno con
colaboradores o externo con comunidades).

POA RSE para colaboradores:

Acciones que desarrolla la cooperativa Mi Gente: ahorro y crédito
Salarios dignos a todo el personal

Linea ética para comunicacion confiable
Programa de capacitaciones en diversos temas
Escuela para hijos de colaboradores

Proteccién y promocién de los derechos humanos
Jornadas médicas

Programas de alfabetizacion

Prevenciéon de enfermedades como VIH

Salud y seguridad ocupacional

Premiacion por rendimiento

POA RSE para comunidades:
e Clinica médica para colaboradores y comunidades, en alianza con la
Universidad de Colorado, EE.UU.
e Programas de salud preventiva en escuelas
e Proyectos de gestion comunitaria en ejes de: educacion,
infraestructura, salud, nutriciéon, medio ambiente.
e Acercamientos constantes con stakeholders
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e Programa de capacitaciones a comunitarios sobre temas
ambientales, sociales.

e Linea ética para comunicacion confiable

e Programa de nutricidn en alianza con sector publico y privado

e Alianzas interinstitucionales

ANEXO 1 POA RSE
A continuacion, se muestra el POA 2023 de Responsabilidad Social de una
de las subsidiarias.

indicador Enero [Feberero [ Marzo [Abrl [Mayo [lunio [Julio [Agosto.

E [Horarios esperar a cargadores de buses para para ya no esperar Al menos 2 rutas
g 8 stalacion de asper de_ B en la barrera vegetal |operacién en Los Angeles
i
2 D: i d b
H cargados y con desperfectos mecénicos en San Sensibilizar a Transportistas sobre carga permitida y/o # de transportistas. 100% de transportistas.
| Condiciones Laborales Pagos puntuales, prestaciones de ley, contratos, # de trabajadores Al menos 15 trabajadores
horarios establecidos Continuar fab participantes participantes

[Al menos 2 fincas en las

Coordinar con i
(Bomberos, PMT, Salud, etc) participantes

CoH: Acompafiamiento en Programas Comunitarios

para identificar a espe i A identificar a 10

aue identificados familiares al afio

# de mujeres 3 comunidades

salud Salud preventiva en comunidades Jsomads i coH participantes beneficiadas
dengue 1
Bombs b
d en comunidades _|# de jornadas 4 comunidades
Conformacion de Vivero: Donacion de Semillas por ICCy
Terras y Uenado de bolsas | de plantas
Programa de Reforestacion 2023 con la Mesa Técnica de
Reforestacién con Rainforest Alliance, ICC y Unidades de
i Ocosito 4 de reuniones 75% de asistencia
# de vistas 100% de comunidades
100% de solicitudes y
Mantener comunicacién tas i
Recorrid # de recorridos i
¥ 100% de comunidades

Socializacion de politcas y linea interés # de participantes capacitadas

4 de instrumentos 100% de Instrumentos.

actualizados Jal lizad

Al menos 2 proyectos de-

PROMOCIONDS

4 e solcitu
(Capacitaciones para mejorar 103 ngresos de 1as Promover cursos de emprendimiento a través de INTECAP |4 de mujeres (AT menos 2 cursos
comunidades miembros de a comunidad participantes

Educacion 4 Ge escuelas las beneficiad
Apoyo a escuelas de la comunidad i e escuelas a

Programa Planta un Arbol en escuelas # de alumnos A
[Mejoramiento en servicio eléctrico gracias al 5 visitas al aio de

tendido & con Energuate Energuate para
eléctrico. eléctricos # de vistas de Energuate |coordinacion
# e comunidades 100% de cumplimiento e

Continuar con plan atendidas
Capacitaciones y mitigacién a transportistas para
mitigacion de dafios a infraestructura asi como.

T Educacidn Vial a trabajad capacitados |capaciados

[Uso racional de agua Participacién de Mesas Técnicas # de reuniones 75% de asistencia

Recurso Hidrieo [Donacién de Ecofil las y Puestos de alud donados |75 Ecofiltros

Ecofitros [Monitoreo de Ecofifros en Escuelas y puestos # e Escofiltros 100% de cofiftros

de salud del Trfinio

Bana- Nutricion, Donacion e bananas en escuelas a traves o

comusan # ge bananos donados _[100,000 bananos donados
Proyectosy a bati i Al menos 100 recuperados

COMUSAN con Desnutricion Aguda 4 e visitas Agud

Seguridad Alimentaria Participacion activa en COMUSAN de [0s municiios de
influencia # ge reuniones % d
Internsitiucionales

Apoyo en »«  ge huertos constituidos
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ANEXO 2: FOTOGRAFIAS CUMPLIMIENTO POA RSE 2023
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