A AgroAmerica

Gestion en Cadena de Suministro
Agroamerica Tropical Oil Corp 2023

Descripcion

En Agroamerica Tropical Oil Corp. Sabemos que para operar de forma
responsable, debemos asegurarnos de que nuestros proveedores
externos también implementen practicas de produccién sostenibles. Es
por ello que hemos avanzado significativamente para la transformacién
de nuestra cadena de suministro haciendo un seguimiento proactivo a
nuestros proveedores y sus fuentes.

Nuestras iniciativas de trazabilidad abarcan lo siguiente:

1) Metade alcanzar 100% de trazabilidad a 2030 (Proveedores de CPOy CPKO
certificados con RSPO)

2) Politica de Relacién con Proveedores

3) Politica de no deforestacion, no turba y no explotacion

4) Programa de apoyo a plantas extractoras que suministran aceite a
nuestrarefineria en México

5) Programa de apoyo a productores independientes que suministran fruta
anuestras plantas extractoras en Panama y Guatemala

6) Auditorias de cumplimiento a nuestros proveedores

7) Evaluaciones de riesgo segun cumplimiento

8) Capacitaciones a nuestros proveedores sobre el estandar RSPO, regulaciones
legales de sostenibilidad, formalizacién de empleo, entre otros temas.

Cada una de estas iniciativas se evidencia con documentacién adjunta
visible publicamente.

Programa de apoyo a plantas procesadoras de aceite
Descripcion

Este plan se plantea para 3 afos maximo (2026) para las plantas
procesadoras de alto riesgo y para 5 afos a las plantas que se
encuentran en mediano y bajo riesgo. Se busca que para 2030 el
100% de las plantas estén certificadas con RSPO. El programa busca
brindar a las plantas procesadoras de aceite la mejor informacién vy
apoyarlos en la seguridad, salud y medio ambiente durante el proceso de
ejecucidon de actividades para obtencidon de la materia prima. El programa
consiste en una metodologia estandarizada y consensuada con criterios y
lineamientos técnicos que permita desarrollar acciones para el conocimiento
de la dindmica, apegandose siempre al sustento legal.

Asimismo, se busca asesorar y acompafar a nuestros proveedores de
aceite para afianzar el conocimiento de los PyC del estandar RSPO, de
manera quealcancen la certificacién a mas tardar.
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KPIS del programa

Como metas de trazabilidad segun nuestra estrategia PlanetA tenemos las

siguientes:

1) Todos los proveedores de CPO y CPKO tendran certificacién RSPO para
2030.

2) Todos los proveedores de CPO y CPKO monitoreados segun criterios de
Evaluacion de Riesgos y trazabilidad hasta la plantacion para 2030.

Metodologia de evaluacion de riesgo a proveedores

Con el objeto de verificar el cumplimiento de los proveedores, en cuanto
a las politicas de Agroamerica, como temas laborales, ambientales, de
tierras, entre otros, el departamento de cumplimiento, asi como las
personas designadas por el Oficial de Cumplimiento, se encargara de
realizar las auditorias externas a proveedores. Estas auditorias se realizan
al menos una vez al aho y se hacen por empresa, tomando de manera
aleatoria a uno o dos proveedores de cada empresa.

Para ello se utilizard un formato como el siguiente, el cual podra ser
actualizado segun requerimientos. Con este formato se busca establecer
el nivel de riesgo en el que se encuentre cada proveedor.
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¢Tienen licencia ambiental?

¢ Esta vigente?

Instrumentos
Ambientales
¢éSeencuentra a nombre de la empresa dicha licencia?
¢ése ha realizado una auditoria ambiental de los compromisos de la
empresa en los ultimos 6 meses
¢Poseeun Estudio Técnico deaguas residuales y esta vigente?
Manejo de aguas . s .
re]sidualegs ésedisponede analisis de laboratorio de afluentes y efluentes?

¢éSedisponedeanalisis delaboratorios de lodos producto de aguas
residuales?

¢Sedispone de un inventario o caracterizacion de los desechos
generados en la operacion?

¢éSe cuenta con un plan de manejo integrado de desechos solidos y
evidencia de implementacién ?

Desechos solidos

¢éSe cuenta una correcta gestion de desechos solidos hospitalarios,
toxicos o peligrosos dentro dela operaciéon?

¢Se cuenta con evidencia documentada una disposicion final adecuada
delos desechos solidos hospitalarios, toxicos, quimicos o peligrosos?

¢éSecuenta con licencia para tanques de autoconsumo?

ése gestionan adecuadamente las instalaciones de almacenamiento de
combustibles y maquinaria para evitar contaminacion al suelo o agua?

Hidrocarburos

ése gestiona adecuadamente la disposicion final de aceites y
combustibles contaminados?

¢éSedisponedeuna licencia Sanitaria de funcionamiento vigente?

Inocuidad étodos los colaboradores cuentan con tarjeta desalud vigente?

ése ha realizadoal menos 1 auditoria interna en temas deinocuidad ?

¢élos colaboradores que se encuentran en contacto con quimicos
agricolas se encuentran capacitados para prevenir o actuar en caso de
una contaminacién?

éexiste evidencia de aplicacion de la norma de almacenamiento y
transportede productos?

Manejoseguro de

plaguicidas dexiste evidencia de aplicacién de la norma de rotulado de productos?

éexisteevidencia deaplicacion dela norma de triple lavado de
productos?

ése ha documentado en los tltimos 6 meses que no existe riesgo de
deriva de agroquimicos a colaboradores o comunitarios?

¢ existe evidencia de prohibicion de extraccion ilegal de recursos
naturales ? (tala, caza, pesca, arena, grava, etc.)

ése ha gestionado licencias forestales cuando se ha botado arboles en el
sitio a evaluar?

éen caso dedisponerde colecciones de vida silvestre sehan gestionado
las autorizaciones respectivas?

Recursos Naturales

¢éTienen procedimientos internos de control que aseguren que no han
realizado deforestaciones previas al establecimiento delas operaciones?

¢éTiene procedimientos internos de control que aseguren que no han
realizado conversion de ecosistemas naturales previo al establecimiento
delas operaciones?

éen caso de nuevos proyectos cercanos a rios o areas protegidas, se ha
analizadola viabilidad ambiental?

El personal hasido capacitadosobre el uso de EPP?

¢éSehan realizado simulacros de emergencia?
Salud y seguridad

ocupacional

éSecuenta con un protocolo de seguridad?

ése dispone de un plan de accién para solventar los hallazgos aprobado
porgerencia y con evidencia deimplementacion?

Puntos obtenido

Calificaién de desempefio de Auditori




LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA INTERNA

ag ro Fecha de Emision Fecha de revision Fecha préxima revision:
Pa lm 24 de junio de 2019 03 de enero de 2023 03 de febrero de 2026
F-SGI-08 No. de Revisién:2 Pégina: 1 de 1
Fecha Proceso /Area S
©
o
Auditado Auditor Els |8
[=} = i=
Z| E 2
| =585~
Alcance =|gS|s=
s|s |8
Documentos de 2l 8
referencia ycriterio Preguntas Evidencias de Auditorias 13
aplicable 3

Vision y Misién Conocen los colaboradores cuéles la Visién dela Empresa?

Tienen elaborados manuales de Procedimientos ?

Estructura Clima
- 1 . . . 5
Organizacional Tieneelaborado un organigrama y estd actualizado?

El Patrono o elGerentedeProduccién mantienen comunicacion con los
trabajadores encaso deuna emergencia médica?

La empresa tieneexpediente delos colaboradores

Registros Sedocumentan las bajas delos colaboradores

Lostrabajadores cuandotermina la relacién laboral firman finiquito o
documento legalpor sus prestaciones?

Contratacién de Personal Tienela empresa elaborado el perfil del puesto detrabajo?

Induccién de Personal Tienela empresa un procedimiento escrito deinduccién para el personal?

Uso de Politicas Existen Politicas por departamento y estan a la vista?

Tienela empresa un programa decapacitaciones por area?

Con quefrecuencia sedan las capacitaciones?

Capacitaciones

Existeun procedimiento escrito deseguridad industrial y capacitacion en caso
deaccidentes, expdosicion a materiales peligrosos yderrames?

La empresatiene formado uncomité deSalud yseguridad y estd Activo?

Sila empresa proporciona vivienda a los trabajadores las instalaciones estédn de
acuerdoal reglamento de Salud eHigiene en el Trabajo?

La empresa permitequelos trabajadores se provisionen de agua delos

Vivienda ésti
estanques parasu uso doméstico?
Lostrabajadorestienen acceso facil al agua potable?
La empresa tiene implementadas politicas sobresalud yseguridad ocupacional?
Politicas Lostrabajadores conocen las politicas sobresalud yseguridad ocupacional?

La gerencia cuenta con una politica que vela por la no discriminacién en razén
degénero, raza, etnia, edad o religion?

Instalaciones Sanitarias Lostrabajadores tienen facnlacc.esoa mstalac.lones sannanas queno tienen un
efecto negativo en el medio ambientelocal?

La basura genera que se genera en las viviendas e instalaciones de los
Manejo de Deshechos trabajadores setraslada a un botadero municipal o dela finca que estésituado
a 200 metros o mas decualquier cuerpo deagua?

Clinicas Médicas La empresacuenta con clinica médica?

La empresa proporciona sin costoalguno, equipo deproteccion personala
todos los empleados quelo puedan necesitar?

Los trabajadores usan el equipo de proteccién personal apropiado al momento
Uso de Equipo de deaplicar quimicos o uso demaquinaria?

Proteccion Personal

Las mujeres embarazadas tienen prohibido manipular o aplicar agroquimicos?

La empresa restringe a los trabajadores el ingreso sin equipo de proteccién
personala zonas dondeseaplicaron pla%uicidas durantelas ultimas 48 horas?
Rétulos?

La empresacuenta con un sistema dealarma contra incendio?

La empresacuenta consuficientes extintores apropiados a la clasederiesgos?

Las lineasconductoras deelectricidad estan protegidas y aisladas?

Locales de Trabajo

Las lineasde alta tension estan identificadas?

La empresa cuenta con dispositivos para detener rapidamente el
funcionamiento dela maquinaria en los locales de trabajoen caso deuna
emergencia?

Los cruces de agua se encuentran protegidos por puentes, alcantarillas u otros
medios?

Los buses detransportede personal queproporciona la empresa, tienen pdliza

Transporte de Personal R
deseguros para pasajeros?

El comedor cuentacon la licencia sanitaria?

Comedores
El personaldel comedor cuenta contarjeta desalud ypulmones?
Las bodegas de la empresa cuentan con pisos lisos impermeables, paredes en
buen estado y rotuacién para el almacenamiento deagroquimicos?
Bodegas Las bodegascuentan con hojas deseguridad delos paguicidas?

Los bodegueros estan capacitados sobreuso seguro deplaguicidas?

Hayintermediarios quecontraten a nombrepropio trabajadores decampo para
realizar trabajosdela empresa?

Intermediarios

La empresa extiendecontratos detrabajo a sus trabajadores?

Contratos de Trabajo

Tienen contratodetrabajo todos los trabajadores?

La empresatiene Reglamento Interno deTrabajo?
Reglamento Interno de

Trabajo

La empresa aplica sanciones a los trabajadores?

Informe Estadistico La empresacumplecon el Informe Estadistico Anualal M.T. en los dos primeros
Patronal Anual meses del afio?

Licencias con Goce . . .
Salarial La empresa otorga licenciacon gocedesueldo y los permisos de acuerdo a ley

Los trabajadores pueden ventilar desacuerdos laborales con el gerente sin

Resolucion de quejas i !
temor a sufrir represalias?

La empresa da aviso al Ministerio deTrabajo por culminacién decontrato conel
trabajador?
Pago de Indemnizacion

La empresa paga indemnizacion altrabajadorsi se le despide?

La empresacumplecon pagar el salario minimo?
Salario Minimo

La empresa extiende boleta de pago a los trabajadores dondeaparece detallado
lo devengado ydeducciones?

Jornadas de Trabajo Lostrabajadores prestan susservicios en jornadas extraordinarias?
Pago Horas Extras El pago delas horas extras cumplecon lo estipulado en la ley?
Dias de Asueto Lostrabajadores disfrutan delos asuetos?

Lostrabajadores gozan delas vacaciones establecidas por la ley?

Vacaciones
El trabajador firma la constancia degocede vacaciones?
Trabajo de Menores La empresacontrata menores de edad?
. . Las mujeres embarazadasgozan desus perdiodos pre ypos natales segtn la
Trabajo de Mujeres

ley?

Puntos obtenido

Calificaién de desempefio de Auditori
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Mapa de zona influencia de comunidades segun ubicacion
geogréfica
Registro actualizado de los principales actores claves a nivel
DOCUMENTOS BASICOS comunitario, municipal y local (nombre, teléfono, cargo que
DE LA EMPRESA ocupa, catalogados por afinidad: detractores, opositores,
neutros, aliados) usar ficha de contacto
Presupuesto de Responsabilidad Social Empresarial por zona
de influencia acorde a el Plan Operativo Anual (POA)
previamente definido
GESTION Y RELACION Ti L | idad
COMUNITARIA ienen comunicacion con las comunidades

Puntos obtenido

Calificacién de desempefio de Auditori
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Programa de Apoyo para las plantas extractoras de alto riesgo.

1. Contexto.

En Agro Palm Ingredients S. A. de C. V. determina las cuestiones externas e internas que son
pertinentes para su propoésito y su direccion estratégica, y que afectan a su capacidad para
lograr los resultados previstos de su sistema de Seguridad Salud y Medio Ambiente

1.1. Objetivo

El programa busca brindar a las plantas procesadoras de aceite la mejor informacién y
apoyarlos en la Seguridad, Salud y Medio Ambiente durante el proceso de ejecucion de
actividades para obtencion de la materia prima. El programa consiste en una metodologia
estandarizada y consensuada con criterios y lineamientos técnicos que permita desarrollar
acciones para el conocimiento de la dindmica, apegandonos siempre al sustento legal.
Asimismo, se busca asesorar y acompafar a nuestros proveedores de aceite para afianzar el
conocimiento de los Principios y Criterios del estandar RSPO, de manera que alcancen la
certificacion a mas tardar 2030.

1.2. Alcance

Este programa tiene alcance a los proveedores de aceite que brindan el producto a Agropalm
Ingredientes, S. A. de C. V. tanto existentes como a futuro. Se priorizan los proveedores que
estan en alto riesgo, segun la metodologia aplicada para evaluacién de riesgos, establecida
por Agroamerica Tropical Oil Corp.

Este programa estara basado principalmente en la incorporacion de los Principios y Criterios
del estandar RSPO y en la legislacion nacional mexicana, para asegurar el cumplimiento total
de los requisitos legales para operar, disminuyendo asi el riesgo de las plantas extractoras.

El Programa tiene un tiempo establecido para cumplirse en un plazo maximo de tres afios,
2024 - 2026.

1.3. Responsable de implementacidon de este programa.

El responsable de implementar y llevar a cabo el cumplimiento de este programa sera el
departamento de Salud, Seguridad y Medio Ambiente en conjunto con el éarea de
Certificaciones.

2.-Tecnificacion en una extractora.

Implementacion de analisis de dobi
Automatizacién de tolvas y autoclaves
Optimizacién del uso del agua
Almacenamiento de productos terminados
Mejoras en palmisteria

aOkrwNE

Agro Palm Ingredients S. A. de C. V.

Av. Paseo de los Tamarindos 384, 103B Col. Cooperativa Palo Alto C. P. 05110 Cuajimalpa de Morelos, CDMX
Tel. (921) 213 1703
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3.-Temas de medio ambiente a implementar durante el programa.

Buenas practicas ambientales

Declaracion de titulo de concesion

Licencia de funcionamiento.

Planes de manejo

Cumplimiento a las condicionantes de cada rubro anterior mencionado

A

4.- Difusion de las legislaciones ambientales mexicanas aplicable.

La legislacion ambiental de México tiene como eje rector la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y Proteccion al Ambiente (LGEEPA) cuya inspeccion vy fiscalizacién recae en la
PROFEPA en el territorio mexicano y las zonas sobre las que la nacién ejerce su soberania y
jurisdiccidn, las disposiciones de la LEEGPA son de orden publico e interés social y tienen por
objeto propiciar el desarrollo sostenible y establecer las bases para “garantizar el derecho de
toda persona a vivir en un medio ambiente sano para su desarrollo, salud y bienestar” mismas

gue derivan aplicable de gestion ambiental se deriva la para la industria en materia ambiental
misma que se en lista a continuacion:

MARCO NORMATIVO

. Metodologia
e el de aplicacion
NOMS en Materia de Fuentes Fijas

1994

Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-1994, contaminacion

atmosférica-fuentes fijas.- para fuentes fijas que utilizan combustibles fésiles México. Secretaria
solidos, liquidos o gaseosos o cualquiera de sus combinaciones, que establece de Medio Ambiente
los niveles maximos permisibles de emision a la atmosfera de humos, particulas Recursos Naturales

suspendidas totales, bidxidos de azufre y 6xidos de nitrégeno y los requisitos y
condiciones para la operacién de los equipos de calentamiento indirecto por
combustion, asi como los niveles maximos permisibles de emision de bidxido de
azufre en los equipos de calentamiento directo por combustion. .

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SEMARNAT-1993, que establece los niveles
maximos permisibles de emision a la atmdsfera de particulas sdlidas
provenientes de fuentes fijas.

México. Secretaria
de Medio ambiente
y Recursos
Naturales

Agro Palm Ingredients S. A. de C. V.

Av. Paseo de los Tamarindos 384, 103B Col. Cooperativa Palo Alto C. P. 05110 Cuajimalpa de Morelos, CDMX
Tel. (921) 213 1703



NOMS en Materia de Emisiones de Fuentes Moviles

2012

Acuerdo por el que se modifican los limites establecidos en las tablas 3 y 4 de
los numerales 4.2.1 y 4.2.2 de la Norma Oficial Mexicana
NOM-041-SEMARNAT-2006, que establece los limites maximos permisibles de
emision de gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos
automotores en circulacion que usan gasolina como combustible.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

2007

Norma oficial mexicana NOM-045-SEMARNAT-2006, proteccion ambiental.-
vehiculos en circulacion que usan diesel como combustible.- limites maximos
permisibles de opacidad, procedimiento de prueba y caracteristicas técnicas del
equipo de medicion.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

2007

Norma oficial mexicana NOM-041-SEMARNAT-2006, que establece los limites
maximos permisibles de emision de gases contaminantes provenientes del
escape de los vehiculos automotores en circulacion que usan gasolina como
combustible.

2005

Norma Oficial Mexicana NOM-042-SEMARNAT-2003: Que establece los limites
maximos permisibles de emision de hidrocarburos totales o no metano,
monoxido de carbono, dxidos de nitrégeno y particulas provenientes del escape
de los vehiculos automotores nuevos cuyo peso bruto vehicular no exceda los
3,857 kilogramos, que usan gasolina, gas licuado de petréleo, gas natural y
diesel, asi como de las emisiones de hidrocarburos evaporativos provenientes del
sistema de combustible de dichos vehiculos

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-048-SEMARNAT-1993, que establece los niveles
maximos permisibles de emision de hidrocarburos, mondxido de carbono y
humo, provenientes del escape de las motocicletas en circulacion que utilizan
gasolina o mezcla de gasolina-aceite como combustible.

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-050-SEMARNAT-1993, que establece los niveles
maximos permisibles de emisién de gases contaminantes provenientes del
escape de los vehiculos automotores en circulacién que usan gas licuado de
petrdleo, gas natural u otros combustibles alternos como combustible. .

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

NOMS en Materia de Residuos Peligrosos

2011

DO 2628

Norma Oficial Mexicana NOM-157-SEMARNAT-2009: Que establece los
elementos y procedimientos para instrumentar planes de manejo de residuos
mineros.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

Agro Palm Ingredients S. A. de C. V.

Av. Paseo de los Tamarindos 384, 103B Col. Cooperativa Palo Alto C. P. 05110 Cuajimalpa de Morelos, CDMX

Tel. (921) 213 1703
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2006

Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las
caracteristicas, el procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de
los residuos peligrosos.

2004

Norma Oficial Mexicana NOM-055-SEMARNAT-2003, Que establece los requisitos
que deben reunir los sitios que se destinaran para un confinamiento controlado
de residuos peligrosos previamente estabilizados

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

2004

Norma Oficial Mexicana NOM-098-SEMARNAT-2002, Proteccion
ambiental-Incineracion de residuos, especificaciones de operacion y limites de
emision de contaminantes. Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

México Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2003

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental -
Salud ambiental - Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacion y
especificaciones de manejo.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2001

Norma Oficial Mexicana NOM-133-SEMARNAT-2000, Proteccion
ambiental-Bifenilos policlorados (BPC's)-Especificaciones de manejo.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-058-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos
para la operacion de un confinamiento controlado de residuos peligrosos.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-057-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos
que deben observarse en el disefio, construccién y operacion de celdas de un
confinamiento controlado para residuos peligrosos.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-056-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos
para el disefio y construccion de las obras complementarias de un confinamiento
controlado de residuos peligrosos.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1993

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

Agro Palm Ingredients S. A. de C. V.

Av. Paseo de los Tamarindos 384, 103B Col. Cooperativa Palo Alto C. P. 05110 Cuajimalpa de Morelos, CDMX
Tel. (921) 213 1703
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Norma Oficial Mexicana NOM-054-SEMARNAT-1993, que establece el
procedimiento para determinar la incompatibilidad entre dos o mas residuos
considerados como peligrosos por la norma oficial mexicana
NOM-052-SEMARNAT-1993.

1993

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

Norma Oficial Mexicana NOM-053-SEMARNAT-1993, Que establece el
procedimiento para llevar a cabo la prueba de extraccion para determinar los
constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente. .

NOMS en Materia de Residuos Solidos Urbanos y de Mane
2014

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

ACUERDO por el que se modifica la Norma Oficial Mexicana
NOM-161-SEMARNAT-2011, Que establece los criterios para clasificar a los
residuos de manejo especial y determinar cudles estan sujetos a plan de
manejo; el listado de los mismos, el procedimiento para la inclusion o exclusion
a dicho listado; asi como los elementos y procedimientos para la formulacion de
los planes de manejo.

2013
México. Secretaria
de Medio Ambiente
NORMA Oficial Mexicana NOM-161-SEMARNAT-2011, Que establece los criterios para y Recursos
clasificar a los Residuos de Manejo Especial y determinar cudles estan sujetos a Plan Naturales
de Manejo
2012
México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Norma Oficial Mexicana NOM-159-SEMARNAT-2011, que establece los requsitos Naturales
de proteccion ambiental de los sistemas de lixiviacién de cobre.
2004
México. Secretaria
de Medio Ambiente
» . . . . y Recursos
Norma Oficial Mexicana NOM-145-SEMARNAT-2003, Confinamiento de residuos Naturales
en cavidades construidas por disolucién en domos salinos geolégicamente
estables. .
2004

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

Norma Oficial Mexicana NOM-083-SEMARNAT-2003, Especificaciones de
proteccion ambiental para la seleccion del sitio, disefio, construccion, operacion,
monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de disposicion final de
residuos sélidos urbanos y de manejo especial. .
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2004

Norma Oficial Mexicana NOM-141-SEMARNAT-2003, Que establece el
procedimiento para caracterizar los jales, asi como las especificaciones y
criterios para la caracterizacion y preparacion del sitio, proyecto, construccion,
operacion y postoperacion de presas de jales. .

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2003

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental -
Salud ambiental - Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacion y
especificaciones de manejo.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2001
DO 2585

Norma Oficial Mexicana NOM-133-SEMARNAT-2000, Proteccion
ambiental-Bifenilos policlorados (BPC's)-Especificaciones de manejo.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

1993
DO 2287

Norma Oficial Mexicana NOM-058-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos
para la operacidn de un confinamiento controlado de residuos peligrosos.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-057-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos

que deben observarse en el disefio, construccién y operacién de celdas de un
confinamiento controlado para residuos peligrosos

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-056-SEMARNAT-1993, que establece los requisitos
para el disefio y construccién de las obras complementarias de un confinamiento
controlado de residuos peligrosos.

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-054-SEMARNAT-1993, que establece el
procedimiento para determinar la incompatibilidad entre dos o mas residuos

considerados como peligrosos por la norma oficial mexicana
NOM-052-SEMARNAT-1993.

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1993

Norma Oficial Mexicana NOM-053-SEMARNAT-1993, Que establece el
procedimiento para llevar a cabo la prueba de extraccion para determinar los
constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente. .

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.
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NOMS en Materia de Proteccion de Flora y Fauna

2012
DO 2908

Norma Oficial Mexicana NOM-144-SEMARNAT-2012, que establece las medidas
fitosanitarias reconocidas internacionalmente para el embalaje de madera, que
se utilizan en el comercio internacional de bienes y mercancias. .

México. Secretaria
de Medio Ambiente
Recursos
Naturales.

2011

Norma Oficial Mexicana NOM-131-SEMARNAT-2010, Que establece lineamientos
y especificaciones para el desarrollo de actividades de observacion de ballenas,
relativas a su proteccion y la conservacion de su habitat. .

México. Secretaria

de Medio Ambiente

Recursos Naturales
y Pesca.

2010

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SEMARNAT-2010: Que regula sanitariamente
la importacion de arboles de navidad naturales de las especies de los géneros
Pinus y Abies y la especie Pseudotsuga menziesii. .

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2010

Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, Proteccion
ambiental-Especies nativas de México de flora y fauna silvestres-Categorias de
riesgo y especificaciones para su inclusion, exclusion o cambio-Lista de especies
en riesgo. .

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

1997

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SEMARNAT-1997, Que establece los
procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de corteza, tallos y plantas completas de
vegetacion forestal. .

México. Secretaria
de Medio
Ambiente,

Recursos Naturales
y Pesca.

1996,

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SEMARNAT-1996, Que establece los
procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de tierra de monte.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

1996

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SEMARNAT-1996, Que establece los
procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de hongos. .

México. Secretaria
de Medio
Ambiente,

Recursos Naturales
y Pesca.
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1996
México. Secretaria

de Medio
Ambiente,

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SEMARNAT-1996, Que establece los ReCUfS%S Naturales

procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento de y resca.

lefia para uso doméstico. .

1996

DO 2261 México. Secretaria
de Medio
Ambiente,

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SEMARNAT-1996, Que establece los ReCUfS%S Naturales
y Pesca.

procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de musgo, heno y doradilla. .

1996
México. Secretaria
de Medio
Ambiente,
Norma Oficial Mexicana NOM-009-SEMARNAT-1996, Que establece los ReCUfS%S Naturales
y Pesca.

procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de latex y otros exudados de vegetacion forestal. .

1996
México. Secretaria
de Medio
Ambiente,
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEMARNAT-1996, Que establece los Recurs%i SN:atura'eS
y .

procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento,
transporte y almacenamiento de cogollos. .

1996
México. Secretaria
de Medio Ambiente
Norma Oficial Mexicana NOM-028-SEMARNAT-1996, Que establece los y Recursos
procedimientos, criterios y especificaciones para realizar el aprovechamiento, Naturales.
transporte y almacenamiento de raices y rizomas de vegetacion forestal.
1995
México Secretaria
de Medio Ambiente
Norma Oficial Mexicana NOM-025-SEMARNAT-1995, Que establece las y Recursos
caracteristicas que deben de tener los medios de marqueo de la madera en naturales
rollo, asi como los lineamientos para su uso y control.
1994

México. Secretaria
de Desarrollo
Norma Oficial Mexicana NOM-062-SEMARNAT-1994, que establece las Social.

especificaciones para mitigar los efectos adversos sobre la biodiversidad que se
ocasionen por el cambio de uso del suelo de terrenos forestales a agropecuarios.
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1994

Norma Oficial Mexicana NOM-061-SEMARNAT-1994, que establece las
especificaciones para mitigar los efectos adversos ocasionados en la flora y
fauna silvestres por el aprovechamiento forestal. .

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

NOMS en Materia de Suelos

2002

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SEMARNAT-2000, Que establece las
especificaciones de fertilidad, salinidad y clasificacion de suelos. Estudios,
muestreo y analisis. .

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2001

Norma Oficial Mexicana NOM-020-SEMARNAT-2001, Que establece los
procedimientos y lineamientos que se deberan observar para la rehabilitacion,
mejoramiento y conservacion de los terrenos forestales de pastoreo

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.

2001

Norma Oficial Mexicana NOM-023-SEMARNAT-2001, Que establece las
especificaciones técnicas que debera contener la cartografia y la clasificacion
para la elaboracion de los inventarios de suelos. Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales

México Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales

1994

Norma Oficial Mexicana NOM-062-SEMARNAT-1994, que establece las
especificaciones para mitigar los efectos adversos sobre la biodiversidad que se
ocasionen por el cambio de uso del suelo de terrenos forestales a agropecuarios.

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

1994

Norma Oficial Mexicana NOM-060-SEMARNAT-1994, que establece las
especificaciones para mitigar los efectos adversos ocasionados en los suelos y
cuerpos de agua por el aprovechamiento forestal. .

NOMS en Materia de Impacto Ambiental

2004

Norma Oficial Mexicana NOM-115-SEMARNAT-2003, Que establece las
especificaciones de proteccion ambiental que deben observarse en las
actividades de perforacion y mantenimiento de pozos petroleros terrestres para
exploracién y produccidn en zonas agricolas, ganaderas y eriales, fuera de areas
naturales protegidas o terrenos forestales. [recurso electronico]

México. Secretaria
de Desarrollo
Social.

México. Secretaria
de Medio Ambiente
y Recursos
Naturales.
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5.- Gestion de residuos de proceso.

Mostrar como clasificar sus residuos de procesos por medio de la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA) para sus laboratorios, para que las pruebas que sean elaboradas cuenten
con el respaldo por esta entidad. Se incluirdn temas sobre clasificacién de sus residuos de
proceso y darles la especificacion de acuerdo a su caracteristica: RME, RSU 6 RP de acuerdo
con el estudio de categorizacion CRETIB.

6.- Gestion de agua de proceso.

Determinacion tratamiento de aguas residuales, descarga de aguas verificacion de licencias
de trasportacion y permisos de disposicion final.

7.- Marco normativo de seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud en el trabajo se encuentra regulada por diversos preceptos contenidos
en nuestra Constitucion Politica, la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, la Ley
Federal del Trabajo, la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, el Reglamento Federal
de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como por las normas oficiales mexicanas de la
materia, entre otros ordenamientos.

El articulo 123, Apartado “A”, fraccion XV, de la Ley Suprema dispone que el patrono estara
obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los preceptos legales
sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimiento, y a adoptar las medidas
adecuadas para prevenir accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de
trabajo, asi como a organizar de tal manera éste, que resulte la mayor garantia para la salud y
la vida de los trabajadores.

La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 132, fraccion XVI, consigna la obligacién del patron
de instalar y operar las fabricas, talleres, oficinas, locales y demas lugares en que deban
ejecutarse las labores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el reglamento y las
normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, a
efecto de prevenir accidentes y enfermedades laborales, asi como de adoptar las medidas
preventivas y correctivas que determine la autoridad laboral.

Asimismo, el referido ordenamiento determina, en su fraccion XVII, la obligacion que tienen
los patrones de cumplir el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de
seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, asi como de disponer en todo tiempo de los
medicamentos y materiales de curacién indispensables para prestar oportuna y eficazmente
los primeros auxilios.

El referido ordenamiento también recoge las siguientes obligaciones a cargo de los
trabajadores, en su articulo 134, fracciones Il y X: observar las disposiciones contenidas en el
reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo y las que indiquen los patrones para su seguridad y proteccion personal,
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y someterse a los reconocimientos médicos previstos en el reglamento interior y demas
normas vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que no padecen alguna
incapacidad o enfermedad de trabajo, contagiosa o incurable.

Por otra parte, la Ley Organica de la Administracion Publica Federal faculta a la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, en su articulo 40, fraccién Xl, para estudiar y ordenar las medidas
de seguridad e higiene industriales para la proteccion de los trabajadores.

La Ley Federal del Trabajo dispone en su articulo 512 que en los reglamentos e instructivos
qgue las autoridades laborales expidan se fijaran las medidas necesarias para prevenir los
riesgos de trabajo y lograr que el trabajo se preste en condiciones que aseguren la vida y la
salud de los trabajadores.

La Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion determina, en sus articulos 38, fraccion I,
40, fraccion VI, y 43 al 47, la competencia de las dependencias para expedir las normas
oficiales mexicanas relacionadas con sus atribuciones; la finalidad que tienen éstas de
establecer, entre otras materias, las condiciones de salud, seguridad e higiene que deberan
observarse en los centros de trabajo, asi como el proceso de elaboracién, modificacion y
publicacion de las mismas.

El Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo establece en su articulo 10 la
facultad de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para expedir Normas con fundamento
en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y su reglamento, la Ley Federal del
Trabajo y el presente Reglamento, con el propésito de establecer disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo que eviten riesgos que pongan en peligro la vida, integridad
fisica o salud de los trabajadores, y cambios adversos y sustanciales en el ambiente laboral,
gue afecten o puedan afectar la seguridad o salud de los trabajadores o provocar dafios a las
instalaciones, maquinaria, equipos y materiales del centro de trabajo.

Las normas oficiales mexicanas que emite la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
determinan las condiciones minimas necesarias para la prevencion de riesgos de trabajo y se
caracterizan por que se destinan a la atencion de factores de riesgo, a los que pueden estar
expuestos los trabajadores.

En el presente, se encuentran vigentes 41 normas oficiales mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Dichas normas se agrupan en cinco categorias: de seguridad,
salud, organizacién, especificas y de producto. Su aplicacion es obligatoria en todo el territorio
nacional.

SEGURIDAD

NUumero Titulo de lanorma
NOM-001-STPS-2008| Edificios, locales e instalaciones
NOM-002-STPS-2010| Prevencioén y proteccién contra incendios
NOM-004-STPS-1999| Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
NOM-005-STPS-1998| Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias peligrosas
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NOM-006-STPS-2014

Manejo y almacenamiento de materiales

NOM-009-STPS-2011

Trabajos en altura

NOM-020-STPS-2011

Recipientes sujetos a presion y calderas

NOM-022-STPS-2015

Electricidad estatica

NOM-027-STPS-2008

Soldadura y corte

NOM-029-STPS-2011

Mantenimiento de instalaciones eléctricas

NOM-033-STPS-2015

Trabajos en espacios confinados

NOM-034-STPS-2016

Acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con discapacidad

NITERe)
NOM-010-STPS-2014

NORMAS DE SALUD
Titulo de la norma

Agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral

NOM-011-STPS-2001

Ruido

NOM-012-STPS-2012

Radiaciones ionizantes

NOM-013-STPS-1993

Radiaciones no ionizantes

NOM-014-STPS-2000

Presiones ambientales anormales

NOM-015-STPS-2001

Condiciones térmicas elevadas o abatidas

NOM-024-STPS-2001

Vibraciones

NOM-025-STPS-2008

[luminacion

NOM-035-STPS-2018

Factores de Riesgo Psicosocial

NOM-036-STPS-2018

Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: Manejo manual de cargas

Namero
NOM-017-STPS-2008

NORMAS DE ORGANIZACION
\ Titulo de lanorma
Equipo de proteccion personal

NOM-018-STPS-2015

Comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas

NOM-019-STPS-2011

Comisiones de seguridad e higiene

NOM-026-STPS-2008

Colores y sefiales de seguridad

NOM-028-STPS-2012

Seguridad en procesos y equipos con sustancias quimicas

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad y salud

Namero
NOM-003-STPS-1999

NORMAS ESPECIFICAS
Titulo de la norma

Plaguicidas y fertilizantes

NOM-007-STPS-2000

Instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas agricolas

NOM-008-STPS-2013

Aprovechamiento forestal maderable

NOM-016-STPS-2001

Operaciéon y mantenimiento de ferrocarriles

NOM-023-STPS-2012

Trabajos en minas subterraneas y a cielo abierto
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NOM-031-STPS-2011| Construccion

NOM-032-STPS-2008| Minas subterraneas de carbén

NOM-037-STPS-2023| Teletrabajo-Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

8.- Cronograma de actividades.

dgrod  Programa de apoyo

pa I.I I Periodo resaltado: 1 Duracidn del plan icio real [ % completado ||| Resl (fuera del plan: % Completado [fuera del plan)
INICIO DEL  DURACION DEL PORCENTAJE PRIMER Afi0 SEGUNDO 2RO TERCER Afl0
ACTVIDAD o INICIOREAL  DURACION REAL COMPLETADO
102 3 4 5 6 7 B 3 10 11 12|13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 33 24|35 26 27 2B 29 30 31 32 33 34 35 35
1. Tecnificacién en una extractora.
1.1 Implementacién de 0%
anilisis de DOBI 1 3 1 3
1.2 Automatizacién de tolvas 0%
v autoclaves e 3 9 3
3. Optimizacion del uso del o=
aeua 15 3 15 3
4. Aimacenamiento de 0%
productos terminados 20 2 20 2
5. Mejoras en eficiencia de =
a 4

palmisteria 2
2, Temas de medio ambiente.

2.1 Buenas practicas

ambientales 18
2.2 Dedaracidn de titulo de
concesién 16
2.3 Licencia de
funcionamiento. H
2.4 Planes de manejo
2.5 cumplimiento alas
cendicienantes de cada rubro 26

4.Gestion de residuos de proceso.

$ % § 8% 8 % 8%

5
B oe oa W N oMM

5, Gestion de agua de proceso.

6. Marco normativo de seguridad y
salud en el trabaio
6.1 Seguridad

6.2 Normas de salud

6.3 Normas de organizacin

2R Z

2 2
2 2
2 2
2 2

6.4 Normas especificas

9.- Metodologia de capacitacion.

Las técnicas para la capacitacion incluyen diversos aspectos del proceso formativo como lo
son el disefio instruccional, los métodos de ensefanza, las evaluaciones y la gestién del
conocimiento en general.

Al utilizar los métodos de capacitacion y entrenamiento correctos, los formadores pueden
maximizar el impacto de sus esfuerzos de capacitacién y ayudar a los participantes a lograr
sus metas de aprendizaje.

Agro Palm Ingredients S.A. de C.V. tendra como obijetivo utilizar métodos de capacitacion que
sean eficaces y apoyen al oyente en todas sus dudas y que el tema lo entienda y pueda llevar
a la practica para el cuidado del medio ambiente y llevar a cabo el plan de seguridad.
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Capacitacian
wirtual con
instructor

Capacitacidn a
trawds de
e-learning

Técnicas de

capacitacidn

Capatitacidn
experiencial

Capacitacion liderada por el instructor

Se trata de una instruccion tipicamente dentro de un salén de clase en el que un instructor
imparte el aprendizaje a través de lecciones, presentaciones y demostraciones. Este tipo de
capacitacion propicia la interaccién en tiempo real entre el instructor y los participantes, lo que
permite aclarar conceptos inmediatamente e incorporar la retroalimentacion.

Capacitacion virtual con instructor

Similar al tipo anterior, pero impartida en un entorno virtual mediante sesiones de conferencia
por video u otro tipo de servicio de aula virtual. Los estudiantes se unen a la sesion en linea
desde cualquier ubicacion, y el instructor imparte el contenido de manera remota. Esto
permite una mayor flexibilidad y es uno de los métodos de capacitacion moderna mas
comunes.

Capacitacion através de e-learning

Uno de los métodos de capacitacién individual mas utilizados es en el que los alumnos
avanzan a su propio ritmo. Este tipo de método de capacitacion directa incluye contenidos
multimedia, ejercicios interactivos, cuestionarios y simulaciones. El aprendizaje a ritmo
individual permite a los empleados acceder al material cuando les sea mas conveniente, sin
necesidad de estar en la empresa.

Capacitacion experiencial

Otro de los métodos de capacitacion laboral mas utilizados es el experimental o experiencial.
Este se enfoca en experiencias practicas del mundo real para facilitar la adquisicion del
conocimiento y el desarrollo de habilidades. Los empleados realizan actividades como
simulaciones, juegos de rol, estudios de casos y formacion en el puesto de trabajo con el
objetivo de aplicar los conocimientos teéricos en situaciones practicas.
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